kokok kK KKK kK kkkkkkkxk

KKK KKK KKK KKKKKKKK KXKKKKkK KKK KEKKKKKXK KKKk KXk

Saint-Zacharie (83640)

KKK K koK >k ko k >k

K K K 5K 5k >k >k kK ********@****** k%

Mes compétences commerciales Mes compétences administratives,

Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2008 /

nov. 2008 /

mai 2008 / sept. 2008

oct. 2007 / nov. 2007

janv. 2006 / sept. 2007

sept. 2003 / janv. 2006

Responsable magasin
MICROMANIA, St Egréve puis Marseille Valentine

Accueil, vente et gestion caisse, gestion d'une équipe de 3 vendeurs
Comptabilité, Approvisionnement et mise en rayon, gestion des stocks

Responsable adjointe
COLOR'I, Saint martin d'Heres
Gestion des stocks, mise en rayon, encaissements

Conseil client, gestion équipe de 2 vendeurs

Secrétaire administrative
CESR 38/ECF, St Egreve
Gestion des examens code (plannings, réservations, résultats) ;

Accueil physique et téléphonique, renseignements et inscriptions ;

Archivage et mises a jour des dossiers

Responsable adjointe
Picard, Grenoble
Gestion des horaires de travail du personnel, mise en rayon des produits

et suivi des stocks et commandes

Hotesse de caisse
Géant Casino, Fontaine
Réserver un bon accueil physique et téléphonique tout en étant « roller » ;

Gestion de la station service

Responsable accueil et marketing
McDonald's, Fontaine

Encadrement d'une équipe de 10 personnes, préparation et organisation
d'événements - Développement de partenariats avec des entreprises -

En charge de l'intégration des nouveaux équipiers afin de les rendre performants

dans les délais impartis

DIPLOMES ET FORMATIONS

aolit 2022 / aujourd'hui

/ juin 2021

TP Assistante de direction - BAC+2
AS Formation Strasbourg

Sécurité en magasin
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formation interne Micromania

/ juin 2018 Management et techniques de vente
formation interne Micromania

/ juin 2005 Marketing et accueil
MC Do
/ juin 2004 Deug LLCE Anglais (niveau) - BAC+2

Université Stendhal a Grenoble

/ juin 2002 Baccalauréat Littéraire - BAC
Lycée Aristide Bergés

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Italien
Francais

CENTRES D'INTERETS

et espagnol, néerlandais, Informatique utilisatrice de traitements de texte, tableur, internet, piano,
chant, littérature, culture cinématographique, jeux vidéo, sorties famille, Voyage humanitaire au Maroc
pour l'association Bayti
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