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Atouts Dynamique Sens de la relation Client Organisation, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2021 / avr. 2022 Collaboratrice d'agence
Agence Axa Vaugirard , Paris 75006
Établissement de devis et de contrats 
Relance des Impayés 
Résiliation

sept. 2020 / juil. 2021 Alternance chargée de clientèle
Cabinet Guezelle, NogentsurMarne
Établissement de devis et de contrats 
Résiliation 

Gestion des dossiers clients

oct. 2019 / déc. 2019 Stagiaire
Assuroweb, Paris

juil. 2019 / sept. 2020 Caissière
Monoprix, Nation, Paris

mai 2019 / juil. 2019 Stagiaire
Assuroweb, Paris
Gestion des mails et des appels 
Gestion des dossiers clients 
Établissement de devis

janv. 2019 / févr. 2019 Stagiaire
Ag2r La Mondiale , Chessy
Accompagnement des commerciaux à la recherche d'entreprise

janv. 2017 / Vendeuse polyvalente
KIABI, ClayeSouilly, France
Rangement et mise en rayon 
Accueil des clients 
Gestion de la réserve /

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juil. 2021 Licence chargée de clientèle assurance banque et finance  BAC+3
Ifpass, Puteaux

sept. 2018 / mai 2020  BAC+2
Lycée Jean Lurcat, Paris 13 Gobelins, France

/ juin 2018 Baccalauréat STMG; Option Mercatique  BAC
Lycée André Boulloche, LivryGargan, France

sept. 2021 / Master Manager digital en assurance  BAC+4
Ifpass, Puteaux
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COMPETENCES

Intranet, Axa, Allianz, Generali, Thelem, MMA, Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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