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Conseiller Funéraire, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2023 / Conseiller Funéraire
F.XDevaux SaintMartin lez Tatinghem
Stage de 4 semaines: Chercher des corps. Accueil des familles. Mise en bière.
Inhumation. 
Organisation d'obsèques. Entretien des véhicules.

avr. 2022 / sept. 2023 Auxiliaire de vie
Domiliane Desvres
Effectuer une toilette, un levé, un couché, un change, du ménage, accompagnement
pour 
des achats, accompagnement pour la perte de mémoire.

août 2021 / mars 2022 Téléconseillère
Orange Armatis Calais
Fidélisation, ajustement de forfait mobile, mise en avant des applications orange.

mai 2021 / juin 2021 Assistante Comerciale
BIOCOOP Calais
Stage de 5 semaines: Passage de commande, réception de commande, mise à jour
des 
stocks, litige, mise en rayon, renseignement client.

sept. 2019 / juil. 2020 Téléconseillère
Talk Fundraising Calais
Récolte de dons, prospection,fidélisation

mai 2019 / Vendeuse
Disney Store Coquelles
contrat de 1 semaine: Accueil et conseil des clients, vente de produits, mise en rayon

juil. 2018 / nov. 2018 Téléconseillère service client
Castorama Armatis Calais
Prise de commande,suivi de commande,réclamation client,renseignement des stocks 
magasin et internet.

mai 2016 / Vendeuse
La Poste Desvres
stage de 4 semaines: Accueil et conseil des clients, vente de produits, encaissement.

janv. 2016 / Agent immobilier
Desvresimmo Desvres
stage de 4 semaines: Accueil des clients, visites de biens, appels téléphonique,
tractage, 
recherche de biens.

juin 2015 / Vendeuse
Etam Lingerie BoulognesurMer
stage de 3 semaines:  Accueil des clients, renseignement, réception des colis, mise
en 
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rayon.

nov. 2014 / Vendeuse
HLanders St Martin Boulogne
Stage de 3 semaines :  Accueil clients, renseignement, réception colis, nettoyage des
locaux, mise en rayon, changement de vitrine, encaissement.

DIPLOMES ET FORMATIONS

janv. 2021 / août 2021 Titre professionnel Assistante Commerciale
ID Formation Boulogne surMer

/ juin 2016 BEP MRCU Métiers Relation du Client et de l'Usager  BEP
Lycée JeanCharles Cazin Boulogne

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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