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Maitre Chocolatier FRANCE, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2022 / Commercial
RETAIL

* Mise en place d'offre commercial

* Assurer la satisfaction client

* Gestion et valorisation des collaborateurs
* Gestion des offres commerciales

sept. 2020 / juil. 2022 Maitre Chocolatier FRANCE
LES CHOCOLATS DIOT Cambrai

* Mise en place de moyen de préconisation pour rajeunir la clientéle
* Gestion des réseaux sociaux

* Relation client

* Animation des points de ventes et des différents événements

* Démarchage d'une nouvelle clientéle

janv. 2018 / LA CHOULETTE CENTRES Hordain

* Participation a la mise en place du label « Profession Brasseur »
* Conduite de ligne de brassage

* Analyse de suivi de processus de fabrication. (Contréle qualité)
* Formation et encadrement

* Mise en place des chaines de conditionnement

/ STAGE D'ETUDE AU SEIN DE LA BRASSERIE
LA CHOULETTE CENTRES Hordain

/ MANAGER COMMMERCE EN ALTERNANCE
AUCHAN CAMBRAI

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 AGRICADRE - RESPONSABLE EN COMMERCE ET GESTION POUR
L'AGRICULTURE ET L'AGROALIMENTAIRE (BAC +4) - BAC+4

Institut de Genech (59)

sept. 2020 / juin 2022 BTSA - SCIENCES ET TECHNOLOGIES DES ALIMENTS - BAC+3
Lycée Sainte Colette, Corbie (80)

/ MBA - MANAGEMENT EN STRATEGIE COMMERCIALE - BAC+4
IFAG Lille

COMPETENCES

Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES
Francais
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CENTRES D'INTERETS

VTT, cyclisme, Nouvelles technologies, Football, Voyages
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