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Management opérationnel, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2022 / Agent de propreté
Seriance propreté Arras, France
Entretien de locaux professionnels

mai 2018 / juil. 2022 Réceptionniste de nuit
Ace hôtel Beaurains
Accueil Conseil Facturation Back Office

mai 2018 / Receptionniste
ACE Hôtel Beaurains
Accueil Conseil Facturation Back Office

mars 2018 / Conseillère clientèle SAV Auchan
Arras
Accueil Conseil Vente

avr. 2014 / août 2017 Adjointe de Direction
Hôtel Balladins Arras
Réception Management Gestion Comptabilité

juin 2011 / avr. 2014 Réceptionniste
Hôtel Balladins Arras

déc. 2010 / juin 2011 Femme de chambre
Hôtel d'Angleterre Arras

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BAC Economique et social ­ BAC

/ Mise à niveau Hôtellerie Restauration

/ BTS Hôtellerie Restauration ­ Option Gestion Mercatique ­ BAC+2

COMPETENCES

Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Allemand

Français
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