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Conseillère clientèle, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2020 / juin 2021 Conseillère clientèle
Magasin NewZaz Meknès, Maroc
Rangement du magasin 
Mise en rayon 
Etiquetage des articles 
Encaissement 
Equipière polyvalente de restauration

août 2019 / févr. 2020 Mistral Oujda, Maroc
­ Préparer les commandes; 
02/2020 Entretenir les locaux; ­ Nettoyer le matériel;

janv. 2017 / Assistante
E XPÉRIE NCE S A SSOCI ATI V E S
Orienter et informer 
Chercher des ressources de financement 
Accompagner les personnes âgées 
Préparer le séjour des bénévoles 

Gestion de projet 
Planification, réalisation et clôture. 
Relation client 
Conseille, satisfaction, fidélisastion, 
patience, écoute.

/ Consulting
Analyse et synthése, leadership, 
gestion de la performance. 
Aisance dans le maniement 
des chiffres

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 ESG FINANCE
PARIS

/ sept. 2021 Master Finance de Marché­Trading; Titre certifié RNCP Expert en
ingénierie financière ­ BAC+4

/ juin 2021 UNIVERSITÉ MOULAY ISMAIL ­ MEKNES, Maroc

/ sept. 2020 Licence professionnelle ­ Audit et Contrôle de Gestion ­ BAC+3
Ecole supérieure de technologie ­ Oujda

sept. 2017 / juin 2019 DUT ­ Informatique et gestion des ­ BAC+2
Maroc

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Courant

Français Courant

Arabe Courant
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