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Serveuse en restauration

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

/ Agent de marketing

Excellente communication écrite et orale, aussi 
bien avec les clients qu'en interne

/ Vendeuse prêtàporter

Accueil et orientation des clients dans le magasin, 
renseignement sur les services(click and collect, 
retouche, retour et remboursement....

/ Serveuse en restauration

Réception de la clientèle à son arrivée , 
vérification des réservations sur le 
planning, attribution du menu .

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 BTS SIO "Services Informatiques aux Organisations"  BAC+2
l'institut européenne F2I , Vincennes , Paris

sept. 2020 / juin 2021 première année; Filière : licence fondamentale de chimie  BAC+3
faculté des sciences "Mohammed Premier " à OUJDA , MAROC

sept. 2019 / juin 2020 baccalauréat en science expérimentale au MAROC . Option : science
physique , français  BAC

COMPETENCES

click and collect

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Courant

Arabe Courant
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