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Conseiller clientéle, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / sept. 2022 Receveur machiniste
RATP, Paris

* Accueil des clients
* Sécurité et conduite
* Desservir tous les arréts affiché sur le plan de ligne

sept. 2019 / nov. 2022 Conseiller clientele
Brice / Jules, Créteil

* Accueil et relation des clients (application de la méthode SONCAS)
* Tenue et organisations du magasin et de son stock
* Merchandising

juin 2017 / juin 2018 Employé polyvalent
Burger king, Paris

* Préparation des produits de la gamme
* Accueil et encaissement des clients
* Nettoyage des locaux

juil. 2016 / sept. 2016 Agent de sireté
ICTS, Roissy

* Vérification des bagages et des avions
* Fouilles des passages
* Application des protocoles sécurité

DIPLOMES ET FORMATIONS
/ sept. 2022 Titre professionnelle conducteur de de mars 2022; transport en commun

sur route
Aftral, Rungis

/ juin 2016 Centre de formation ICTS, Villepinte

sept. 2014 / sept. 2015 Baccalauréat professionnel Commerce - BAC
Lycée professionnel Camille Claudel, Vitry-sur-Seine

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Espagnol
Francgais

CENTRES D'INTERETS
Sport, Voyage
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