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Assistante Administrative et Commerciale, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / Hôtel mercure Haute Corse
* Accueil des clients petits déjeuner 
* Organisation et approvisionnement du petit déjeuner

janv. 2019 / janv. 2021 Assistante Administrative et Commerciale
AM GROUPE (TRIAC) Haute Corse
Spécialisée dans le transport, la collecte, le tri, le traitement, la revalorisation et le
conditionnement des déchets de la Corse 
* Appels téléphoniques et informer les clients en fonction de leur demande 
* Gérer la clientèle et les opérations de suivi 
* Saisir les remontées des matières valorisables

mai 2018 / Coursière
Laboratoire de Biologie Médicale AMFISA Haute Corse
* Collecte des échantillons biologiques sur les sites périphériques et externes en
fonction des tournées inter laboratoires 
* Acheminement des échantillons sur le plateau technique et aux sous­traitants
occasionnels 
* Entretien du matériel nécessaire au transport

janv. 2004 / juil. 2017 Responsable Logistique
SNEM Eure et Loir
* Gestion des flux des marchandises (réception, stockage, expédition) 
* Gestion des relations clients téléphone, Mail 
* Edition des retards, réclamations clients retard, non­conformité

janv. 1996 / déc. 2003 Préparatrice de Commande
BAYER Eure et Loir
* Préparation des commandes de produits pharmaceutiques selon les Bonnes
Pratiques de Distribution 
* Coordination de la relation avec le service clients

janv. 1993 / janv. 1996 ADECCO Eure et Loir
* Secteur Pharmaceutique : conditionnement, expéditions de produits divers

janv. 1988 / janv. 1993 Hôtesse d'Accueil
ESSO Eure et Loir
* Responsable et enregistrement de la caisse

janv. 1985 / déc. 1986 Vendeuse
Eure et Loir
* Magasin de sport

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2002 Microsoft Word et Excel

/ juin 1994 Technico­ Commercial
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/ juin 1984 C.A.P de Vente ­ CAP

COMPETENCES

SAP, GPAO, AS400, Excel, Microsoft Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

Portugais Bilingue
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