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Attachée Clienteéle, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2020 / sept. 2022  Attachée Clientéle
Kone, Asnieres Sur Seine

Gestion de I'administratif : avenant, lettre de resiliation, courrier administratif,...
Relationnel client par mail et par téléphone Vente de Contrat de maintenance :
Etablissement des contrats et envoi aux clients.

nov. 2019 / nov. 2020 Gestionnaire Logistique
Clear Chanel, Nanterre

Réception des visuels pour les campagnes d'affichages publicitaires pour la Ville
de Paris

Saisie des campagnes et vérification des stocks d'affiches

Interface avec la Ville de Paris

janv. 2015 / oct. 2019 Traffic Manager
Mediatransports, Issy les Moulineaux

Réception briefs clients - Mise en ligne spots publicitaires sur écrans digitaux.
Interface avec services: juridique, commercial, marketing, et clients - Réalisation
Jjustificatifs campagnes.

mars 2012 / janv. 2015 Gestionnaire Contrats
Mediatransports, Issy Les Moulineaux

Saisie et édition des contrats, pré-facturation,archivage, interface juridique et
commerciale

janv. 2008 / Assistante ADV
Publications Metro France, Paris
Vérification des bons de commandes
Vérification de la solvabilité des clients en collaboration avec le service
comptabilité
Saisie des options des commerciaux -Media-planning
Saisie des campagnes publicitaires
Gestion des litiges / avoirs et refacturation

janv. 2006 / nov. 2007 Agent de Gestion Planning
Metrobus, Neuilly Sur Seine

Gestion et optimisation du planning de vente et saisie des campagnes
publicitaires
Gestion des options pour les commerciaux, création de propositions commerciales

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2005 Licence professionnelle Marketing; Communication - BAC+3
/ juin 2004 BTS Assistant PME PMI - BAC+2
/ juin 2001 Bac STT ACA - BAC
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COMPETENCES

Pack Office, Salesforce, SAP, Internet, Interface
COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais

CENTRES D'INTERETS

Voyages, Cinéma
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