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Chargée de clientèle, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2019 / déc. 2019 Chargée de clientèle
GIRONDE HABITAT
­ Recouvrement des loyers et charges / Montage dossiers de financements Janv. 2018
­ Juin 2019

janv. 2018 / juin 2019 Adjoint responsable de gestion immobilière locative
SCALIS
locative ­ Gestion du planning de vacance de logements et suivi d'activité 
­ Présentation de dossiers lors des commissions d'attribution SCALIS | Adjoint
responsable de gestion immobilière 
locative ­ Recouvrement des loyers et charges / Montage dossiers de financements 
­ Recueil et traitement des réclamations de clients et résidents SCALIS | Adjoint
responsable de gestion immobilière 
locative ­ Participation à des cellules de veille 
SCALIS | Adjoint responsable de gestion immobilière 
locative ORPI / Agent immobilier 
Déc. 2014 ­ Janv. 2018SCALIS | Adjoint responsable de gestion immobilière locative 

­ Prospection de biens / nouveaux clients 
­ Conseils clients sur améliorations/obligations réglementaires 
­ Evaluation de valeur d'un bien / prise de mandat / commercialisation 
­ Visites de logements / rédaction de baux / réalisation d'états des lieux 
­ Participation à des salons

mai 2011 / déc. 2014 Assistante location­transaction
SQUARE HABITAT
­ Gestion du courrier ainsi que du standard téléphonique ­ Feb. 2018 
­ Gestion de la vitrine de l'agence, de la préparation de mailings 
­ Saisie mandats et rédaction de baux/compromis 
­ Suivi dossiers transaction jusqu'à acte notarié

nov. 2009 / mai 2011 Assistante de direction
MOULIN DE LA MIE
­ Accueil et conseil clientèle 
­ Tenue du point de vente 
­ Argumentation, négociation et vente directe 
­ Encaissement et remises bancaires 
­ Vente en ligne et gestion du site internet de l'entreprise

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2005 / juin 2007 DIPLOME BAC Economique et Social ­ BAC
Lycée Auguste Renoir, Limoges

/ DIPLOME BTS Commerce International ­ BAC+2
Lycée Auguste Renoir, Limoges

COMPETENCES

Feb. 2018, Office 365
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant
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