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Accueillir, orienter, informer, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2023 / janv. 2024 CHAUFFEUR / LIVREUR AMAZON
BR7 SERVICES
Chargement des camion au dépôt scanner les chariot des 
sac de colis Verification du véhicule avant / après de 
chargées le camion gestion des retours de marchandises et 
des réclamation clients avec le dispatcher retour des 
marchandise en cas d'absence ou refus Respecter les règles 
de conduite et des normes de sécurité routière pour assuré 
une livraison en toute sécurité

mai 2022 / juin 2022 TÉLÉCONSEILLÈRE EN CENTRE D'APPELS
VOXENS
Verifiée les information du client Modifier les fiches Vérifiée 
les coordonnées

févr. 2022 / oct. 2023 ASH FONCTION AS
CENTRE HOSPITALIER DURÉCU LAVOISIER
Prise en charges es patients pour l'aide à la toilette ( 
l'habillage, repas) Réaliasation des soins d'hygienes et de 
nursing pour des patients en situation d'handicap moteur et 
respiratoire Aide au coucher et au lever des patients, 
installation en fauteuil roulant ou sieges, utilisation du lève 
malade Participation aux transmission des information 
importantes des patients au personel médical

oct. 2021 / janv. 2022 ANIMATRICE PERISCOLAIRES / LOISIRS
MAIRIE DE SAINT ETIENNE DU ROUVRAUY
Accueillir les enfants Préparation des activités Proposer et 
planifier des animation adapter à l'âge

août 2021 / sept. 2021 TELÉCONSEILLÈRE CENTRE RELATION CLIENT
SITEL
Réception et traitement des appels téléphoniques des 
différent clients Gestion / Vérification des inscription en 
formation Relance auprès du service technique pour les 
fiches de paie Traitement des appels entrants , vérification 
d'usage (identité, dossier..) Traitée les situation d'urgence et 
transmission de l'appel au service compétent en charge de 
fournir une réponse de deuxième niveau

juin 2021 / janv. 2022 ASH
BTP PRO ASH
Distribution du petit déjeuner et des repas Nettoyage des 
chambres Aider à relevé les personne âgée Faire manger les 
résidents dans le besoin

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français
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