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Responsable Commercial et Logistique, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / Responsable Commercial et Logistique
Nîmes (30) ­ France AB Distribution
­ Management d'une équipe composée de 10 personnes, 
­ Gestion de la qualité (réception des marchandises, contrôle de la qualité des
marchandises, ...), 
­ Coordination du plan de transport (planification des emplois du temps, des tournées,
...), 
­ Pilotage des indicateurs de performance et de rentabilité, 
­ Gestion du stock (commande fournisseurs, éviter les ruptures), 
­ Développement et fidélisation des portefeuilles clients existant tout en assurant la
prospection de nouveaux marchés, 
­ Anticipation optimisation des moyens techniques, organisationnels et humains
nécessaires au bon fonctionnement du 
centre de profit, demandes 
­ Réponse aux téléphoniques des clients, 
­ Établissement des devis, 
­ Effectuer les relances journalières et proposer des facilités de paiements aux
différents interlocuteurs, 
­ Négociation des tarifs avec les fournisseurs.

nov. 2017 / déc. 2018 Manager de Service Local
Beaucaire (30) ­ France VEOLIA EAU
­ Management d'une équipe composée de 15 personnes, 
­ Exécution des clauses des contrats de son aire géographique, 
­ Contrôler et assurer la bonne application des consignes de sécurité, 
­ Premier interlocuteur commercial auprès des clients : entretien et développement
des relations avec les clients sur le 
secteur, 
­ Suivi et optimisation financière des contrats, 
­ Assurer la bonne exploitation des usines d'eau potable et d'assainissement, 
­ Maitrise de la qualité des eaux distribuées et collectées et assurer la relation avec les
agences de l'État (ARS, Agence de 
l'Eau, ...).

févr. 2017 / oct. 2017 Responsable Équipe
Beauvais (60) ­ France VEOLIA EAU
­ Management d'une équipe composée de 13 personnes, 
­ Pilotage des installations d'assainissement, 
­ Suivi des indicateurs de performance, 
­ Garantir la productivité et apporter des solutions si écarts, 
­ Organisation et optimisation de l'activité des équipes (plan de charge, planification,
astreinte), 
­ Mise en œuvre des plans de renouvellement et d'investissement.

oct. 2015 / janv. 2017 Chargé d'études Assainissement
Boves (80) ­ France VEOLIA EAU
­ Chiffrage de travaux, 
­ Mise en place de Diagnostic Permanent des Eaux Claires Parasites et de
l'Autosurveillance des Réseaux 
d'assainissement sur les divers contrats de la région Picarde, 
­ Paramétrage d'Automate, 
­ Rédaction de Cahier des Charges pour des Campagnes de Mesures.

juil. 2014 / août 2014 Chargé d'études
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Bailleul ­ France PGI, Service Recherche et Développement
Développement du projet overweight reduction : comprendre et réduire la perte de
Matière Première dans le process 
de fabrication du non­tissé.

mars 2014 / juin 2014 Chargé d'études
Bailleul ­ France PGI, Service Recherche et Développement
Contrôle et développement des matières premières en R&D.

juil. 2013 / sept. 2013 Laborantin
Dunkerque ­ France Daudruy Van Cauwenberghe
­ Laborantin : contrôle des huiles pour l'agroalimentaire, le biopétrole et l'industrie, 
­ Technicien pour la station d'épuration : Autosurveillance de la Station d'Épuration.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / juin 2016 Diplôme Master Management et Ingénierie des Services à
l'Environnement ­ BAC+4
Jouy­Le­Moutier/France Campus VEOLIA

sept. 2014 / juin 2015 Diplôme Master Traitement des Eaux ­ BAC+4
Villeneuve d'Ascq/France Université de Lille 1

sept. 2011 / juin 2012 Diplôme Licence Physique­ Chimie ­ BAC+3
Villeneuve d'Ascq/France Université de Lille 1

COMPETENCES

PGI, Pack Microsoft Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français Bilingue
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