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FEDERER ANTICIPER MANAGER ETRE A L'ECOUTE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2013 / aujourd'hui

nov. 2011 / mai 2012

aolit 2004 / nov. 2011

mars 2000 / juil. 2004

juin 1996 / mai 1997

oct. 1995 / oct. 1996

oct. 1992 / oct. 1995

Directeur de supermarché
Centre Leclerc de Bourges * Distribution & Commerce de détail * Bourges (18)

Management : 60 collaborateurs

Gestion de l'espace de vente réalisée quotidiennement en assurant a disponibilité des
marchandises, I'affichage correct des prix et la propreté du magasin afin d'optimiser la
satisfaction clientéle.

Recrutement et intégration des nouveaux collaborateurs.

Augmentation des gains grace a la réalisation des objectifs.

Responsable EPICERIE DPH

Centre Leclerc * Distribution & Commerce de détail * Chantonnay (85)
Management : 7 collaborateurs

Planification d'un calendrier d'animations.

Gestion minutieuse du processus d'approvisionnement des marchandises.
Constitution et animation d'une équipe

performante et productive.

Gestion de l'espace de vente quotidiennement.

Responsable liquide Epicerie
Centre Leclerc de Cognac * Distribution & Commerce de détail * Cognac (16)

Recrutement et formation d'une équipe de 16 collaborateurs.

Gestion du processus d'approvisionnement des marchandises.

Gestion de I'espace de vente au quotidien.

Planification des animations et promotions.

Gestion des insatisfactions de la clientéle en analysant leurs doléances.

Responsable PGC
Centre Leclerc de vierzon * Distribution & Commerce de détail * Vierzon (18)

Gestion et suivi des flux marchandises.

Planification d'un calendrier des animations et promotions.
Gestion de I'espace de vente au quotidien.

Attention particuliére a I'intégration des nouveaux collaborateurs.

Responsable de magasin
Boulangerie Paul

Management : 16 collaborateurs
Gérer au quotidien une boulangerie péatisserie en ayant une grosse clientéle extérieure

Chef de rayon DPH HYPERMARCHE CONTINENT
Chelles 77

Ouverture de magasin 15200 m2 en Avril 1996.

CA prévisionnel 150 millions d'euros donc 13 millions pour le DPH.

Gestion et suivi des flux marchandises.

Planification d'un calendrier des animations et promotions.

Gestion de I'espace de vente au quotidien... Remplissage, propreté, bon prix.
Attention particuliére a I'intégration et formation des nouveaux collaborateurs.

Chef de rayon DPH HYPERMARCHE CONTINENT
Montigny-lés-Cormeilles 95

Manager une équipe de 5 personnes.
8 millions euros CA sur le rayon
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Gestion du processus d'approvisionnement des marchandises.

Gestion de I'espace de vente au quotidien.

Planification des animations et promotions.

Attention particuliere a l'intégration et formation des nouveaux collaborateurs.

janv. 1991 / sept. 1992 Responsable de rayon Sanitaire CASTORAMA
Villemomble 93

Ouverture de magasin 10000 m2.

19 Juin 1991.

Attention particuliére a l'intégration et formation des nouveaux collaborateurs.
Gestion du processus d'approvisionnement des marchandises.

Gestion de l'espace de vente au quotidien.

Planification des animations et promotions.

janv. 1989 / déc. 1990 VENDEUR SEDENTAIRE POINT P CIMA
Alfortville

Vendeur sédentaire Sanitaires chauffage.
Se former aupreés des professionnels.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1984 / juin 1987 Techniques Commerciales; Maitrise des techniques Commerciales - BAC
Left Blaise Pascal Chateauroux

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

musique étude du comportement
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