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Charger de relation client, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / Charger de relation client
C' Chez Vous

Ap p els entrants (p rise d e rend ez-vous, résolution d es
p rob lemes..)

Ap p els sortants (re p lanification..)

Relation avec les clients

janv. 2022 / Casino Lion Blanc

Sup ervision d es techniq ues
Resp ect d es p rocéd ures d 'utilisations

janv. 2022 / Interim Oc tobre

Assurer la g ualité d es p iéces p rod uites
Emb allé d es p rod uits

janv. 2021 / Hote sse de c aisse
Casino Lion Blanc

Accueillir et rép ond re aux d emand es d es clients
Garantir I'encaissement fiab le d es p rod uits
Gestion d e stock d es jeux (PMU)

Assurer la g ualité d es rep as servis

/ Agent de conditionnement
Interim Oc tobre

/ Agent de Nettoyage
Casino Lion Blanc

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Formation de graphisme et illustration
EDAA
/ juin 2020 Préparation du diplome diététique

saint Michel Camp us - St Etienne

/ juin 2019 Baccalauréat ST2S - BAC
saint Michel - St Etienne

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francgais Bilingue
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