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Agent de service nettoyage, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2009 / sept. 2013 Agent de service nettoyage
Véolia Iteuil
* Tri sélectif des déchets. Réglementations locales en 
matière de recyclage. 
* Maintien de l'ordre et de la propreté dans l'espace de 
travail. 
* Adaptation rapide à différents interlocuteurs et différentes 
situations.

juil. 2005 / oct. 2009 Conseiller de vente
Castorama Poitiers
* Proposition de solutions adaptées aux demandes 
spécifiques ou aux éventuelles réclamations des clients. 
* Participation à l'étiquetage et au balisage des produits 
pour une présentation attractive et conforme aux 
réglementations. 
* Utilisation du système informatique interne pour consulter 
le stock disponible, passer commande ou consulter 
l'historique client. 
* Accueil des clients et identification de leurs besoins pour 
les orienter vers les produits adaptés. 
* Mise en rayons et réalisation de vitrines en proposant des 
visuels attractifs.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2001 / juin 2003 CAP : restauration  CAP
Maison de la formation  Poitiers

COMPETENCES

système informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

Arts créatifs, Ecologie, Cinéma, Nature
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