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Chargée clientele, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2012 / sept. 2016 Courtier en assurance
AS Courtage (courtier en assurance) Tunisie

Souscrire des contrats : automobile, voyage, temporaire décés

Accueillir, informer et orienter les clients et les conseiller pour la meilleur offre
d'assurance

Gestion maladie (assurance de groupe) : la gestion des prestations, remboursement
des soins,

saisir et traite les bordereaux de chaque mois

juil. 2010 / sept. 2010  Centre d'Affaires de Sfax"

févr. 2010 / juin 2012 Chargée clientéle
Tunisie Place de Marché « TPM » Tunisie

Gére et traite le courrier interne et externe et les appels d'offre

Saisir et mettre en forme les divers produits ou services les reproduise et/ou les
diffuser en cas

de demande, réponse aux question des fournisseurs sur le site

juil. 2008 / sept. 2008 Stage
BNA Tunisie

DIPLOMES ET FORMATIONS

mars 2021 / nov. 2023 Chef de projet Digital - BAC+3
OpenClassromms Paris

sept. 2010 / juil. 2012 [pstitut Supérieur d'Administration des Affaires Sfax Tunisie

sept. 2005 / juil. 2009  1pstitut Supérieur d'Administration des Affaires Sfax Tunisie

COMPETENCES

CSS, Drupal, HTML, Excel, PowerPoint, Word, Office, Outlook, wireframe, WordPress

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Anglais Elémentaire
Francgais

Néerlandais

Arabe

CENTRES D'INTERETS

Peinture, Sport, Lecture
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