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Chargée commercial et de gestion administrative, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / déc. 2023 Chargée commercial et de gestion administrative

Gestion administrative efficace. 
Acquisition de nouveaux clients. 
Fidélisation de la clientèle, (Mise en place d'un programme de 
fidélisation et gestion de la relation client). 
 Atteinte des objectifs de vente.

janv. 2021 / janv. 2022 Chargée de gestion administrative

Participation à un colloque international de langues. 

gestion des dossiers des étudiants et veiller à la conformité des 
documents. 

collecter, traiter et mettre à jour les dossiers administratifs des 
étudiants. 

gestion des examens, coordonner la session des examens et 
s'occuper la logistique liée aux examens. 

traitement de données administratives, saisir et mettre à jour les 
données administratives dans les systèmes informatiques de l'école

janv. 2020 / janv. 2021 Enseignante de la langue Française

J'ai travaillé en tant qu'enseignante de langue française au cycle moyen 
et au cycle secondaire, ainsi que des cours de soutien scolaire aux élèves 
avec un rythme dynamique et un travail de gestion d'équipes, dans le but 
de satisfaire l'apprenant et d'atteindre ses objectifs principaux

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2023 / juin 2025  BAC+4
école INSEEC Msc Paris

sept. 2020 / juin 2022 BTS en management  BAC+2
Algérie

COMPETENCES

SAP, Excel, power point, Pack office, SharePoint, INFORMATIQUE, systèmes informatiques

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Académique

Français

Arabe Courant

CENTRES D'INTERETS
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Sport d'équipe, cuisine orientale, pâtisserie, desserts
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