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agent d'accueil, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / déc. 2023 agent d'accueil
SPA de Strasbourg
(1 semaine)

janv. 2021 / déc. 2022 Conseillère Beauté
La Samaritaine (DFSGroupe LVMH)  Paris
Pet Sitting chez particulier

janv. 2020 / janv. 2021 Conseillère de Vente La Samaritaine/DFS
EMA SUP Paris
( 1 an et 8 mois) 
Représentante de l'espace de marques de soins « clean ». 
Formations, préparation de l'ouverture du magasin, expérience 
client jusqu'à la prise de congé, traitement informatiques de type 
Excel, gestion des stocks, merchandising.

janv. 2018 / déc. 2019 Conseillère Beauté
Parfumerie Nocibé  Besançon
Accueil, conseils, encaissement, suivi des objectifs chiffre d'affaires et 
challenges, gestion des stocks, mise en place PLV, ouverture et 
fermeture du magasin, formation des stagiaires...

janv. 2017 / Stage en Parfumerie
Marionnaud »  Houdemont (54)
Accueil, conseils, gestion des stocks, click and collect (2 mois) 

Gestion administrative des abonnements scolaires de train 
KISIO Services  Besançon ( 1 mois)

/ Conseillère Beauté/Esthéticienne
Oh My Cream !  Paris
Accueil et conseils personnalisés, pratique de soins (diagnostic de 
peau, soins visage Dermalogica et Tata Taper) gestion globale, 
merchandising, Vision 360

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Formation ACACED (Attestation de Connaissances pour les Animaux de
Compagnie d'espèces domestiques )

/ juin 2022 Formation d'un mois sur le concept Oh my Cream , les différentes
marques, les soins cabines (visage) ainsi que la prise en charge client

sept. 2020 / juin 2021 Certification responsable de secteur pour marque ou enseigne mode et
beauté; Certification manager  Animateur  formateur mode et beauté;
Brevet d'ex
Promotion Conseillers de vente La Samaritaine de l'Institut des Métiers
d'Excellence LVMH chez EMA SUP Paris
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sept. 2016 / juin 2018 BTS esthétiquecosmétiqueparfumerie; Option A : « Management » 
BAC+2
l'école EMA Nancy

COMPETENCES

Excel, Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Piano, chant en amateur Animaux, Musculation, course à pied
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