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Polyvalence et curiosité, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 / août 2023 Apprentie vendeuse polyvalente
Atelier des boulangers Saint­Etienne
Mise en place des vitrines, prise de commandes, encaissements

févr. 2021 / avr. 2021 Hôtesse de caisse
Foir'fouille Andrézieux­Bouthéon
Contact client, accueil téléphonique, encaissements, rangement et nettoyage

janv. 2021 / févr. 2021 Stage
Leclerc Drive Andrézieux­Bouthéon
Contact client, préparation et livraison des commandes 

Stage

févr. 2018 / mars 2018 Loire Plastic Industrie Andrézieux­Bouthéon
Contact client, accueil téléphonique, prise de messages, transmission d'appels, 
envoie de colis, mise sous plis, archivage

avr. 2016 / mai 2016 Stage
Mairie Saint­Just­Saint­Rambert
Accueil client, accueil téléphonique, prise de messages, transmission d'appels, 
prise de rendez­vous

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2023 Langues Etrangères Appliquées
Groupe Alternance Saint­Étienne

sept. 2018 / juin 2021 Bac professionnel Accueil Relation Clients et Usagers ­ BAC
Université Jean Monnet Saint­Etienne

sept. 2016 / juil. 2018 Brevet d'étude professionnel
Lycée professionnel de Beauregard Montbrison

sept. 2016 / juin 2017 Lycée professionnel de Beauregard Montbrison

/ BTS Management commercial opérationnel ­ BAC+2

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

Portugais
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CENTRES D'INTERETS

musique, mode
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