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Pugnace, Organisée, Rigoureuse, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2019 / EMPLOYEE COMMERCIALE
" PROMOCASH
> Accueil physique et téléphonique des clients 
> Renseignements clients 
> Appels clients / Prise de commande 
> Préparation commande 
> Encaissement 
> Contrôle fraicheur

sept. 2019 / nov. 2019 EMPLOYEE COMMERCIALE
ALDI
> Accueil des clients 
> Renseignements clients 
> Mise en rayon / Rotation produits 
> Contrôle fraicheur

oct. 2016 / juin 2019 ATTACHEE COMMERCILAE
" FRANCE FOOD
> Ventes des produits par téléphone 
> Présentation des offres commerciales 
> Gestion du S.A.V 
> Administratif

sept. 2014 / oct. 2016 TELEVENDEUSE
" POMONA TERRE AZUR
> Prise de commande appels sortants et entrants (logiciel AS 400) 
> Gestion du S.A.V 
> Présentation des offres commerciales

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2014 / juin 2015 " LICENCE PROFESSIONNELLE COMMERCE MANAGEMENT ET
MARKETING DES RESEAUX DE DISTRIBUTION; Spécialisation fruits et
légumes ­ BAC+3
" ISFELL ­ SAINT­POL DE LEON

sept. 2012 / juin 2014 " BTS NEGOCATION RELATION CLIENT ­ BAC+2
LYCEE JEAZN BAPTISTE COROT ­ SAVIGNY SUR ORGE

COMPETENCES

AS 400, Access, Excel, PowerPoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français
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