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PROFESSIONNEL, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / janv. 2023 Hôtesse de caisse
Auchan supermarché | Montpellier
*Scan des codesbarres avec la douchette, saisie manuelle des codesbarres si 
besoin. 
*Supervision des caisses en libreservice, gestion des flux de clients, intervention 
si nécessaire (entrée manuelle de codesbarres, correction des erreurs). 
*Vérification de l'état des produits au passage en caisse, pesée des fruits et 
légumes. 
*Accueil chaleureux des clients lors de leur passage en caisse, scan des étiquettes 
produits au lecteur et traitement des paiements.

janv. 2021 / juil. 2021 Boulangerie

*Préparation des commandes clients, disposition des produits dans les paquets, 
enrobage des articles fragiles, réalisation des emballages cadeaux.

sept. 2017 / déc. 2019 Serveuse
Jardin D'O | Montpellier
*Maintien des connaissances sur les plats du jour et les offres saisonnières afin 
d'inciter les clients à consommer et d'augmenter les revenus.

janv. 2016 / déc. 2016 Hôtesse de caisse
Grande surface | Toulouse
*Traitement des transactions aux points de vente, notamment les achats ou les 
remboursements par chèque, en espèces et par carte bancaire. 
*Scan des codesbarres avec la douchette, saisie manuelle des codesbarres si 
besoin.

févr. 2014 / nov. 2014 Agent à domicile

Particulier | CDD 
Agent à domicile 

* Identification des besoins particuliers des clients et fourniture du niveau de 
service le mieux adapté afin d'assurer leur bienêtre.

juin 2009 / nov. 2011 Serveuse et organisatrice en évènement

Particulier | CDI 
Serveuse et organisatrice en évènement 
Distributions et préparations des repas, organisations et décorations

janv. 2008 / nov. 2008 Conseillère de vente

Grande surface | CDD 
Conseillère de vente 

* Encaissement des ventes sur le terminal de paiement, gestion des opérations de 
caisse, édition et remise des tickets de caisse, proposition de la carte de fidélité 
en mettant en avant ses avantages.

févr. 2007 / déc. 2007 Agent d'accueil

Particulier | CDD 
Agent d'accueil 
Réceptions des appels, classement de dossiers, acceuil du client et distribution des 
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courriels

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2010 / mai 2011 Préparation au métier de service d'aide à la personne et préparation du
diplôme d'auxiliaire de vie et d'aide médicopsychologique
Inforim | Montpellier

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

Arabe
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