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TELECONSEILLERE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / TELECONSEILLERE
GROUPE PICHET
Prise de RDV en appels sortants

janv. 2017 / déc. 2022 CONSEILLERE MULTIMEDIA
FREE
réception d'appels

janv. 2016 / RESPONSABLE DE MAGASIN
LE BAR A TAPAS MÉRIGNAC
Gestion complète de la boutique

janv. 2015 / RESPONSABLE DE MAGASIN
LA PANETIERE
Gestion magasin, caisses, inventaires, plannings et gestion personnel, accueil client,
production

janv. 2011 / janv. 2015 TELEVENDEUSE
MEZZO
Réception et émission d'appels pour de la vente de magazines, 
Réclamations 3 Suisses, mise à jour de dossiers...

janv. 2010 / janv. 2011 COMMERCIALE
BIOTICK
Vente de produits pour chai et culture

janv. 2009 / janv. 2010 GÉRANTE
AUX PLAISIRS GOURMANDS
Gestion complète de la boulangerie pâtisserie 
Restauration rapide sur place ou à emporter

janv. 2007 / déc. 2008 GÉRANTE
TOTAL FRANCE
Gestion du personnel, gestion de la boutique 
Gestion journalière des chiffres d'affaires des rapports comptables

janv. 2003 / janv. 2007 RESPONSABLE DU SERVICE PRÉPARATION
CITROEN
Gérer une équipe de 11 personnes 
Gérer les préparations des véhicules neufs et d'occasion 
Gérer le transport des véhicules

janv. 2000 / janv. 2003 TELECONSEILLERE
BRINKS PROTECTION PRIVEE
Prise de rendez­vous pour du système d'alarme

janv. 1992 / janv. 2000 VENDEUSE AUXILIAIRE GÉRANTE
KOOKAI
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Accueil clients, tenue de caisse, étiquetage, inventaire, commandes

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1989 / juin 1991 CAP coiffure ­ CAP
LEP de la Morlette Cenon

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Espagnol Courant

Français

CENTRES D'INTERETS

Natation, lecture, cuisine, Cinéma
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