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Hôtesse de caisse, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2020 / déc. 2021 Hôtesse de caisse
Intermarché Merignac
Accueil des clients, encaissement, information sur le programme de fidélité, gestion
des réclamations. 
Application des procédures (encaissement, flux monétaires…), tenue du poste de
caisse (propreté) 
Surveillance des caisses automatiques.

juin 2019 / nov. 2019 Hôtesse de caisse principale
INTERSPORT Saint­Médard­en­Jalles, France
Encaisser des articles. 
Émettre et reprendre des avoirs. 
Rembourser sur CB et espèces. 
Prélever et compter le fond de caisse. 
Transférer les appels.

oct. 2018 / juin 2019 Hôtesse de caisse
E.Leclerc Jonzac, France
Procéder aux ouvertures et fermetures de caisse. 
Contrôler le fond de caisse. 
Enregistrer des achats. 
Gérer la file d'attente et le flux de clients. 
Remplir les bordereaux de caisse. 
Contrôler les produits lors du passage en caisse. 
Informer sur les erreurs de prix si nécessaire.

févr. 2017 / nov. 2017 Vendeuse en prêt­à
PUNT ROMA FRANCE Avenue 83 La Valette du Var
Accueillir et conseiller. 
Conclure une vente, encaisser et fidéliser la clientèle. 
Mettre en rayon et en vitrine selon les techniques appropriées. 
Cintrer, étiqueter, facing. 
Réceptionner et contrôler les livraisons, valider des BL.

mai 2011 / oct. 2017 Vendeuse
Boulangerie pâtisserie Le Fournil de la Source Jonzac, France
Accueillir et prendre en charge la clientèle. 
Mettre en place les produits. 
Enregistrer les commandes des clients. 
Passer les commandes auprès des fournisseurs. 
Entretenir la surface de vente. 
Ouvrir et fermer le magasin.

mai 2011 / avr. 2012 Conseillère vendeuse
Secrète Arlette Sophia Antipolis, France
Prendre contact avec les clients ( gestion d'un réseau). 
Gérer le planning de réunions. 
Présenter des collections. 
Argumenter sur les produits. 
Conseiller suivant morphologie. 
Déplacement fréquents chez la clientèle.
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nov. 2007 / avr. 2011 Vendeuse
Pâtisserie Boulangerie des Familles Jonzac, France

DIPLOMES ET FORMATIONS

juil. 2018 / sept. 2018 Certification Prothésiste ongulaire
Institut centre de formation "La Manolinda" Blaye, France

mars 2016 / avr. 2016 Certification B2I
Lycée Rouvière Toulon, France

sept. 1984 / juin 1987 CAP en industrie de l'habillement ­ CAP
Lycée Pierre et Marie Curie Royan, France

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Lecture magazine de mode, Sport, Balades à moto, Cuisine
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