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Attachée de direction en alternance, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2023 Attachée de direction en alternance
SNCF RESEAU, Transports ferroviaires IST Pigier Tours
Missions administratives: 
Gérer les plannings des managers et de la direction 
Mettre à jour les organigrammes et les listes de diffusion 
Créer des supports bureautiques, des process et partager sur sharepoint 
Organiser des évènements internes (remise des médailles du travail...) 
Être le contact informatique (installation et maintenance simple sur imprimantes) 

Missions achats : 
Créer des bons de commandes sur logiciel dédié 
Acheter du matériel informatique, des prestations et formations, des EPI 
Vérifier et suivre les commandes, être le contact livraison et fournisseurs 

Expérience nettoyage industriel :

janv. 2020 / janv. 2021 Responsable développement
ATQS
Prospecter de nouveaux clients en respectant l'image de l'entreprise 
Répondre à de nouveaux clients avec prise de rendez­ vous, écouter et analyser les
besoins des 
clients afin de proposer des devis adaptés 
Représenter l'entreprise lors d'évènements extérieurs 
Recruter de nouveaux agents, les former et les accompagner dans leurs missions

janv. 2011 / déc. 2019 ASSISTANTE MATERNELLE AGREEE

janv. 2009 / déc. 2010 NOUNOU &CO
Garde d'enfant à domicile 

Connaître et mettre en œuvre les règles de sécurité, d'hygiène et de santé 
Intervenir en adéquation avec les familles clientes ou employeurs 
Communiquer professionnellement avec les parents 
Maintenir le secret professionnel

janv. 2007 / déc. 2008 Conseillère de beauté
MARIONNAUD ET GUERLAIN

janv. 2006 / janv. 2007 Equipière polyvalente
Mc DONNALD'S
Être ambassadrice d'une enseigne, d'une marque 
Accueillir, écouter, analyser les besoins des clients 
Conseiller et guider le client dans ses achats 
Gérer et mettre en valeur les opérations promotionnelles

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2023 Attachée de Direction
Tours; Ecole IST PIGIER Tours
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/ juin 2021 CQP CHEF D'EQUIPE
Tours; Inhni, Maison de la propreté

/ juin 2002 Baccalauréat Economique et social ­ BAC
Vendôme; Lycée Ronsard

COMPETENCES

matériel informatique, Excel, Power point, Word, sharepoint

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Espagnol Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Danse, fitness, Lecture et émissions de santé
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