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VENDEUR, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2023 / sept. 2023 VENDEUR
CONFORAMA
A atteint des performances commerciales constamment 
élevées, dépassant les objectifs mensuels de 20 % en moyenne. 
Développer et entretenir de solides relations avec les clients, 
ce qui a entraîné une augmentation de 15 % de la fidélisation 
de la clientèle. 
Réalisé des démonstrations de produits et fourni une 
connaissance approfondie des produits aux clients, contribuant 
ainsi à l'augmentation des ventes.

mars 2022 / avr. 2023 CONSEILLER COMMERCIAL
KELLER WILLIAMS WEST INDIES
·Accueil des clients en agence 
Développer et entretenir de solides relations avec les clients, ce 
qui a entraîné une augmentation de 20% des affaires récurrentes. 
Réalisation d'études de marché approfondies pour rester informé 
des tendances actuelles et de la valeur des propriétés. 
Évaluation des biens 
Création de contenu/gestion réseaux sociaux

oct. 2020 / janv. 2021 COMMERCIAL
CARMA D
Gérer et développer le portefeuille clients 
Vente des espaces liés à la publicité aux entreprises 
Fournir un service clientèle de qualité, résoudre des problèmes 
et répondre aux questions des clients. 
Utiliser des systèmes de CRM pour enregistrer et suivre les 
interactions avec les clients.

mai 2018 / juin 2023 ANIMATEUR COMMERCIAL
AGENCE OPTIMUM
Organisation et animation 
Entreprise d'opérations commerciales en 
Me rce de s grande distribution 
Gestion de la relation client et 
Canal SAT développement de la 
SODIPA fidé lisation 
ORANGE Analyse des résultats et 

reporting auprès de la 
dire ction

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BACCALAUREAT SCIENCES ET TECHNOLOGIES DE L'INDUSTRIE ET DU
DÉVELOPPEMENT DURABLE ­ BAC
LGT Faustin Fleret

/ BTS CONCEPTION DES PROCESSUS DE REALISATION DES PRODUITS ­
BAC+2
Lycée Charles COEFFIN
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/ LICENCE RESPONSABLE MARKETING & MANNAGEMENT COMMERCIAL
OMNICANAL ­ BAC+3
Centre de Formations FORE ALTERNANCE

/ MASTER RESPONSABLE MARKETING & MANNAGEMENT COMMERCIAL
OMNICANAL ­ BAC+4
Centre de Formations FORE ALTERNANCE

COMPETENCES

PACK OFFICE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS

Photographie, Montage, E­sport, Dessin, Ecriture
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