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Animatrice commerciale, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / févr. 2022 Assistante Import­Export
Art et Tradition Mitry­Mory, France
Préparation des négociations avec un fournisseur étranger 
Coordination administrative des ventes/achats et du suivi de la chaîne 
documentaire 
Gestion de la qualité du service clientèle

mai 2021 / Assistante Commerciale B to B
Gold lik International Montréal, Canada
Elaboration d'une base de donnée 
Prospections engagée par mail et par téléphone 
Création d'un catalogue, carte de visite et de brochure publicitaires

juin 2019 / Bénévole
Association DYSfantastiques, Courtry, France
Secrétariat : tri des dossiers, rédaction de courriers 
Accueil et inscription des nouveaux adhérents dans les démarches 
Maison Des Personnes Handicapées (MDPH) 
Gestion des réseaux sociaux ( Facebook)

janv. 2018 / déc. 2019 Hôtesse d'accueil
PENELOPE GROUP Aéroville, proche de Paris
Accueil de la clientèle 
Orientation des clients 
Renseignements complémentaires

janv. 2018 / déc. 2019 Hôtesse d'accueil
PENELOPE GROUP Aéroport Paris­Charles­De­Gaulle, France
Accueil de la clientèle VIP étrangère et française pour différents 
événements VIPARIS 
Orientation des clients étrangers 
Renseignements complémentaires

janv. 2017 / Animatrice commerciale
GROUPE SEB MOULINEX Paris, Strasbourg, Marseille, Toulouse, Lyon
Accueil et renseignement de la clientèle 
Démonstration des produits vendus 
Vente de produits Tefal, Moulinex, Philips et Lagostina

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022 Préparation BTS Commerce International à référentiel commun européen
­ BAC+2
Lycée Gerard de Nerval, Noisiel, France

/ 2018Baccalauréat Scientifique; Spécialité Sciences et Vie de la Terre
(SVT)
Lycée Jean Moulin, Torcy, France
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COMPETENCES

niveau, C2, Facebook, Sociaux, Twitter, Instagram, Youtube, LinkeIn, Pack Office, Word, Excel,
PowerPoint, Canva, Trello, Prezi

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Espagnol Professionnel

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Danse classique, Guitare
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