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MANAGER ADJOINT, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2020 / nov. 2023 Manager opérationnel
Compétence Géotechnique ­ Fèves
Gestion des opérations, stock et matériel 
Animation d'une équipe de 5 personnes, formations 
Réalisation des objectifs et respect des délais 
Déplacement régional

oct. 2018 / juil. 2019 Responsable c ommercial
Hyfen ­ Metz
Développement et fidélisation du portefeuille client 
Elaboration et gestion de la mise en place de 
stratégie de marketing

janv. 2018 / sept. 2018 Commercial
Dyson ­ Terville
Accueil, présentation produits, compréhension et 
analyse des besoins prospects 
Argumentation, démonstration, réponse aux 
objections, reformulation, conclusion de la vente, 
fidélisation de la clientèle 
Suivi et réalisation des objectifs 
N°2 national challenge de vente en volume

sept. 2015 / déc. 2017 Technico­commercial
Leclerc ­ Thionville
Accueil, conseil client, vente additionnelle produits et 
services, gestion du service après vente 
Réception marchandise, gestion des stocks et du 
merchandising, mise en place catalogue

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 Licence ­ Responsable Commercial & Marketing ­ BAC+3
IFA Business School ­ Metz

sept. 2013 / juin 2015 BTS ­ Management des Unités Commerciales ­ BAC+2
Lycée Pierre et Marie Curie ­ Neufchâteau

COMPETENCES

Négociation, Organisation, Communication, Prise de décision, Leadership, Capacité d'adaptation

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS
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Cuisine, Sport, Voyages
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