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Facteur, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2023 / févr. 2024 Facteur
La Poste
* Renfort colis période des fétes.

* Tournée mixte courrier + colis compléte.

févr. 2022 / mars 2023 Consultant fonctionnel ITSM
TEAMWORK
* Project management - ServiceNow CMDB.

* Administration outil ITSM interne (ITSM Cockpit).

mai 2019 / févr. 2022 DEVOTEAM

sept. 2017 / févr. 2018 Assistant Analyse Financiére et Stratégique
KPMG Lyon

* Production d'analyses financiéres et stratégiques pour différents clients de KPMG
SPL CONSEIL. CENTRES D'INTERETS

* Réalisation de missions longues en autonomie sur des problématiques
d'intercommunalité et de transfert de compétences.

janv. 2013 / déc. 2014 Brancardier
Centre Hospitalier Annecy-Genevois

/ Project Manager Officer
TMA ENGIE IT

* Accompagnement au responsable TMA par la fourniture d'outils/reportings
dédiés a la gestion de projet et d'équipe.

* Chargé de la communication des activités TMA a destination des équipes
Engie IT.

* Organisation de la comitologie TMA-Engie (comités Pilotage, Managérial,
Projets, Evolutions), responsable des comptes rendus et de leur diffusion aux
parties concernées.

/ Recetteur ServiceNow intégration
BNP Paribas

* Activité de recette client (UAT) sur les modules Incident, Probleme, Change.
* Contréle de I'adéquation technique et fonctionnelle avec le besoin client
d'un catalogue de rapports SN livré par l'intégrateur.

/ BNP Paribas

* Responsable de la conformité et du suivi ITIL des incidents critiques
remontés au groupe BNPP par les filiales internationales Personal Finance.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 MSc Management Numérique; Cours : Révolution numérique,
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cybersécurité, HTML/CSS, droit et régulation, nouveaux modéles
économiques, transformation dig - BAC+4

ICN Business School, Paris La Défense

sept. 2015 / juin 2018 Programme Grande Ecole; Echange académique - BAC+6 et plus
ICN Business School, Nancy (54000); Madrid, Universidad Complutense

sept. 2013 / juin 2015 Classe préparatoire aux grandes écoles (économique et sociale) - Option
scientifique

Lycée Berthollet, Annecy (74000)
/ juin 2013 Obtention Baccalauréat scientifique - BAC

Lycée Berthollet, Annecy (74000)

COMPETENCES

CMDB, Big Data, HTML, Pack Office, agile, Python, ServiceNow

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Courant
Francgais
Roumain

CENTRES D'INTERETS

Ski, football, tennis, Musique, Nouvelles technologies
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