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CONSEILLER CLIENTELE BANQUE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / Conseiller accueil développement et services
MGEN Chambéry
 Vente de produits santé et prévoyance en agence ou au 
téléphone sur rendezvous 
 Accueil des adhérents en rendezvous rapides de gestion 
 Gestion de la sécurité sociale des adhérents éducation Nationale

déc. 2018 / mars 2020 Conseiller agence
Mutuelle Nationale Territoriale (Chambéry)
 Vente, gestion de contrats santé et garantie maintien de salaire 
en agence. 
 Gestion de la boite web et des demandes des adhérents 
 Appels téléphoniques entrants et sortants (prospection)

mai 2018 / nov. 2018 Mandataire en crédit immobilier
ACE (Chambéry)
 Intermédiaire entre particuliers et banques afin de proposer aux 
acheteurs des solutions de financement de crédits immobiliers

juin 2017 / nov. 2017 Attaché commercial
Crédit Agricole des Savoie (Le pont de Beauvoisin)
 Vente de produits et services bancaires et assurances 
 Accueil guichet et téléphone 
 Entretiens commerciaux en bureau (700 clients en portefeuille) 
 Gestion du risque clients particuliers

août 2015 / juin 2017 Conseiller Commercial en assurance
Allianz Les Echelles(73)
 Vente de tous types de contrats d'assurance auprès des 
particuliers et professionnels 
 Gestion des sinistres, visites de risques, entretiens commerciaux 
en agence ou chez le client 
 Utilisation de divers supports informatique dédiés à l'assurance

sept. 2010 / avr. 2015 Créateur et Cogérant magasin de tennis
Dream tennis Seyssinet(38)
 Vente d'articles de tennis, commandes, gestion des stocks, 
déplacements au sein des clubs pour animations et vente de 
matériel, négociations fournisseurs 
 Comptabilité, utilisation de divers supports informatique

juin 2005 / avr. 2010 Responsable de rayon tennis
Gozzi Sport 2000 Voiron(38)
 Vente d'articles de sports de raquettes, gestion des stocks, commandes, animations
dans les 
clubs

juin 2004 / oct. 2004 Responsable adjoint magasin textile
Jules Grenoble(38)
 Vente, mise en rayon, commandes, gestion du personnel 
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(CDD de 6 mois en remplacement de congé maternité)

nov. 2001 / mars 2004 Attaché Commercial crédit Agricole Centre Est

 Vente de produits bancaires et d'assurances, accueil guichet 

 Prêts auto, immobiliers et à la consommation

août 1998 / sept. 2001 responsable magasin de sport run Sport 82

 Vente d'articles de sports, gestion des stocks

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2018 Obtention Diplôme d'Intermédiaire en Opérations Bancaires et en
Services de Paiement

/ juin 2016 Obtention de la carte professionnelle d'assurance vie

/ juin 2015 2 mois de cours et mise en situation sur l'ensemble des produits
d'assurance ( IARD , santé, vie, prévoyance)
centre de formation ALLIANZ

/ juin 1998 BTS Action Commerciale  BAC+2

/ juin 1996 Bac professionnel commerce  BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol Courant

Français

CENTRES D'INTERETS

Ski, randonnée en montagne, Rugby, foot
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