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Collaborateur d'agence, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2016 / Collaborateur d'agence
GENERALI ASSURANCES ­ MARSEILLE
­ Préparation des devis, émission des affaires nouvelles et avenants, 
­ Traitement des demandes clients par mail, courrier, téléphone et en agence, 
­ Administratif, gestion de la comptabilité et des contentieux, 
­ Courtage : souscription, gestion (Entoria, Sada, April, Zéphir, Camacte, 
. Mutuelle des Motards, Solly Azar, Repam, Netvox, Malakoff Humanis, ...), 
­ Gestion des sinistres (analyse des dossiers, missionnement des experts, 
traitement des rapports d'expertise, relances, ...).

sept. 2014 / GENERALI ASSURANCES (STAGE) ­ MARSEILLE

sept. 2013 / Equipier polyvalent
MACDONALD'S ­ MARSEILLE GARE ST CHARLES
­ Accueil de la clientèle, 
­ Prise et assemblage des commandes, 
­ Encaissements.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2020 FORMATIONS INTERNES; LOGICIELS DE GESTION ET DE SOUSCRIPTION
REBOND COMMERCIAL
A L'ENTREPRISE

sept. 2014 / juin 2016 BREVET DE TECHNICIEN SUPERIEUR
Lycée Sully, Marseille ASSURANCES

sept. 2012 / juin 2014 LICENCE; PSYCHOLOGIE
Aix­Marseille Université

sept. 2009 / juin 2012 BACCALAUREAT GENERAL
Lycée M Janetti, St Maximin LITTERATURE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

CV référence 1484212 généré par Distrijob le 04/05/2024




