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Employée Polyvalent, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

aoiit 2023 / Employée Polyvalent
Carrefour Market

Travailler a la caisse enregistreuse.

Scanner les articles, gérer les paiements et rendre la monnaie.
Assurer un service rapide et amical.

Vérifier les niveaux de stock.

Réapprovisionner les étagéres avec les produits nécessaires.
Accueillir les clients et les assister dans leurs achats.

Répondre aux questions des clients sur les produits et les promotions.

janv. 2023 / Stagiaire
Nocibé
Fournir des conseils sur les produits de beauté et les parfums.
Répondre aux questions des clients et offrir un service client de qualité.
S'assurer que les affichages promotionnels sont attractifs et conformes aux
directives.
Participer a la réception des marchandises.
Assurer le réapprovisionnement des rayons.
Collaborer avec I'équipe en place pour assurer le bon fonctionnement quotidien.

janv. 2022 / Stagiaire
CLAIRES

Accueillir les clients de maniere amicale.

Aider les clients a trouver des articles qui correspondent a leurs golts et a leurs
besoins.

Assurer la mise en place et le réapprovisionnement des produits sur les présentoirs.
Vérifier régulierement les niveaux de stock et signaler les besoins de
réapprovisionnement.

Maintenir la propreté du magasin.

janv. 2022 / Stagiaire
Armand Thierry 1Mois
Accueillir les clients dés leur entrée dans le magasin.
Assister les clients dans leur recherche de vétements et leur fournir des conseils.
Aider les clients a choisir des vétements en fonction de leurs besoins et de leurs
préférences.
Effectuer des inventaires réguliers pour suivre les niveaux de stock.
Aider a la réception des marchandises et a I'étiquetage des nouveaux articles.
Travailler a la caisse enregistreuse pour effectuer les transactions.
Gérer les paiements en espéces, par carte de crédit ou tout autre moyen de
paiement accepté par le magasin.

janv. 2019 / déc. 2021 Stagiaire
Carrefour express

Accueil des clients

Suivi des niveaux de stock.

Réapprovisionnement des étagéres avec les produits.
Préparateur de commande pour les livreurs Uber

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2019 / juin 2023 Option (MCR) : Metier de la relation client
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
Arabe Bilingue
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