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CHEF DE RAYON, Confirme

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2019 /

janv. 2017 / févr. 2019

déc. 2015 / mai 2016

avr. 2015 / juil. 2015

CHEF DE RAYON
CENTRAKOR - NIMES

o Commerce : Mise en avant de produits via téte de gondole, mise en place de
catalogues et

thééatralisation.

o Gestion : Autonomie sur la prise de commande a l'aide de cadencier et gestion des
stocks.

o Humain : Animation et coaching des équipes, développement des compétences et
accompagnement sur le terrain de vente.

ADJOINTE RESPONSABLE PETIT MEUBLE ET LIBRE SERVICE
CONFORAMA - PLAN DE CAMPAGNE

o Commerce : Implantations des nouveautés, merchandising, mise en place des
catalogues et

des promotions locales.

o Gestion : Veille a la rentabilité des opérations, gestion des stocks et respect des 3P
(Plein,

Propre et Prix).

0 Humain : Gestion d'une équipe de 9 vendeurs.

CHARGEE RELATION CLIENT - DEVELOPPEMENT COMMERCIAL
BOULANGER - NIMES

o Développement commercial du financement - Outils de communication,
accompagnement

et formation auprés des équipes - +57% en ouvertures de cartes entre Janvier et Mai
2016

o Veille de la satisfaction client - Tenue d'une caisse pour le flux client, création de
tableaux

de bord pour veiller a la satisfaction client et suivi des commandes grands comptes

o Animation commerciale - Mise a jour des produits décotés, recommandations pour
I'entrée

de nouveaux produits et coordination d'offres commerciales

CHARGEE DE DEVELOPPEMENT COMMERCIAL
FORMEXT - MONTPELLIER

o Elaboration et gestion des plans de formations et du financement
o0 Montage de dossiers pour des appels d'offres
0 Prospection et négociation auprés de fournisseurs et clients potentiels

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2016

/ juin 2012

/ juin 2011

/ juin 2009

Master Management et Direction d'Equipes Commerciales - BAC+4
ISEM - Université Montpellier 1

Bachelor Marketing Relationnel - BAC+3
ESTACOM - Bourges

BTS Communication - BAC+2
Lycée Les Arcades - Dijon

Baccalauréat Littéraire Option Anglais - BAC
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Lycée Chevalier d'Eon - Tonnerre

COMPETENCES
Office 1995 - 2010, Word, Powerpoint, Excel, Access, Indesign, iOS
COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant
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