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Qualités, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / Conseillère Service APV
AUDI Sterling Automobile, Escalquens
Processus remise en état du véhicule  Accueil physique et téléphonique  
Rédaction ordre de réparation  Facturation  
Devis de réparation  Vente additionnelle  
Gestion garantie  Suivi travaux atelier  
Gestion rdv planning  Tableau suivi C.A.  État des lieux des véhicules

janv. 2016 / janv. 2019 Secrétaire SAV
Peugeot MACARD, Montauban
Prise de RDV service mécanique  Facturation location Devis  
Création affiches/mailing/sms Promotion Rent Accueil physique et téléphonique  
Gestion du parc automobile APV  Suivi qualité  
Facturation service dépannage 

janv. 2016 / Agent immobilier
Combarieu Immobilier, Caussade
Stage pôle emploi  Visite bien immobilier  mise à jour mandats  relance client

janv. 2014 / janv. 2016 Vendeuse Conseillère Prêt à porter
Best Mountain, Pau
Service client  Mise en rayon  Encaissement  Ouverture et fermeture boutique

janv. 2014 / Hotesse de caisse
LS
Encaissement  Mise en place espace de vente  contrat de financement

janv. 2013 / Assistante administrative
DARRIVERE Agricole, PAU
Formation qualification supplémentaire Service RH  Fiche de paie

janv. 2011 / déc. 2013 Assistante commerciale
Groupe LAVAIL, Revel
Gestion promotion fournisseur  Facturation 

janv. 2010 / janv. 2011 Assistante commerciale
MISMO Informatique, Labège
Rédaction contrat  Suivi appel d'offre

janv. 2009 / déc. 2014 Secrétaire médicale
REVEL
Accueil téléphonique et physique  Enregistrement des patients  Entretien des 
locaux  Tournée collecte analyse

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2010 / juin 2012 BTS Assistante de gestion  BAC+2
Toulouse  Revel
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sept. 2008 / juin 2010 BAC Comptabilité  BAC
Toulouse  Revel

/ BEP Comptabilité  BEP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Montagne, Randonnée
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