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AGENTE D'ACCUEIL, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2022 / aujourd'hui Agente d'accueil
Bibliothèque universitaire du Havre Normandie
Accueil du public, aide à la recherche documentaire, orientation et inscription,
prêt/retour. équipement des ouvrages, formation, traitement du livre, renseignement
sur les services de la bibliothèque et méthodes d'utilisation des outils documentaires,
participation aux réunions, animations culturelles

nov. 2022 / févr. 2023 Vendeuse
Greenp'iz (Espace Coty) Le Havre
Accueillir et renseigner les clients sur les produits, gestion de la caisse. vérification de
l'étiquetage des produits et du stockage, veille systématique à l'approvisionnement,
entretien des locaux

août 2021 / déc. 2022 Agente d'accueil et renseignement
Bourse aux Livres, Lycée Français ler
(dossier d'inscription des élèves) accueil des élèves, vérification des documents,
enregistrement des livres. utilisation d'un logiciel. saisi informatique des données.

janv. 2021 / févr. 2021 Stagiaire en Savonnerie
"Estelle Guérin Créations", Saint Romain
Réalisation de produits cosmétiques artisanaux. R&D, essais physicochimiques,
réalisation d'un projet au laboratoire dans le cadre de ma 
formation en cosmétologie (reformulation d'un produit existant), réglementation,
étiquetage, conditionnement, approvisionner la boutique

févr. 2020 / févr. 2020 Stagiaire en Parfumerie
Marionnaud, Le Havre
Accueil clientèle, vendeuse et conseillère, prise de rendezvous pour des prestations
en Institut, entretien régulier du magasin, rangement et ravitaillement des rayons

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 Licence Chimie Science de la Vie (option MBC) validation de la L2  BAC+2
Université du Havre

sept. 2019 / juil. 2021 BTS MECP (Métiers de l'esthétique, cosmétiques et parfumerie)  BAC+2
Lycée CFA Jeanne d'Arc

sept. 2018 / juin 2019 Licence Chimie Science de la Vie  Validation L1  BAC
université le havre

COMPETENCES

communication/sens relationnel; coopération et travail en équipe; capacité à s'adapter et être autonome 

CENTRES D'INTERETS

Badminton, Couture, Biologie, chimie, roman policier et littérature
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