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Word Excel, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Assistante RH
Oxygène Intérim, Albi
Mise à jour des dossiers du personnel 
Sourcing et placement actif 
Observation de la saisie de la paie 
Inscriptions 
Rédaction de fiches de postes

janv. 2021 / Assistante SAV
Ma petite mercerie, Gaillac
Participation à la gestion du service client 
Traitement des réclamations et conseils par mails et téléphone 
Réception et traitement des colis retours 
Accueil clientèle

janv. 2017 / déc. 2018 Association des PEP 81, Albi
Secrétariat courant 
Suivi de la gestion des aides financières accordées aux familles 
pour la scolarité de leurs enfants 
Informations via les réseaux sociaux

DIPLOMES ET FORMATIONS

nov. 2021 / mars 2022 Irfa Sud Albi

oct. 2019 / déc. 2020 Afpa Albi

/ Conseillère en relation clients à distance

/ Assistante RH, niveau Bac+2 ­ BAC+2

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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