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20/12/2000 (23 ans)
Nationalité Francaise
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manager périgueux, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / manager périgueux
kfc trelissac

* Supervision d'une équipe de 20 personnes

* Collaboration avec I'’ensemble des équipes et membres de la
direction pour atteindre un objectif commun.

* Gestion d'une équipe : recrutement, formation, supervision,
encadrement et suivi des membres du personnel.

* Gestion des réunions du personnel pour une équipe de 20
personnes afin de communiquer des objectifs et directives

* Recrutement, embauche et formation de nouveaux employés.
* Excellente communication écrite et orale, aussi bien avec les clients
gu'en interne.

* Partage d'idées et d'opinions avec les collaborateurs.

sept. 2020 / nov. 2021 responsable de service trelissac

sept. 2019 / sept. 2020 Employée polyvalente trelissac
kfc trelissac

* Prises de commande des clients, explication des plats au menu, des
remplacements et des ajouts.

* Forte autonomie gréce a la connaissance approfondie des
procédures de l'entreprise.

* Excellente communication écrite et orale, aussi bien avec les clients
gu'en interne.

avr. 2019 / juil. 2019 Assistant d'éducation Nontron
collége lycée alcide dusolier

* Aide aux devoirs : apprentissage et revue des lecons.

* Encadrement d'éléves pendant les sorties scolaires.

* Surveillance des éleves durant les examens.

* Gestion des entrées et des sorties des éléves, contréle des cartes,
traitement des retards et vérifications des justificatifs, mise a jour
du registre.

* Encadrement des éléves durant les temps d'étude.

* Reporting d'activité auprés du CPE, points sur les absences et les
retards, contribution au suivi des éleves, signalement des
dégradations et des incidents.

sept. 2018 / déc. 2018 vendeuse
Nontron

* Réception des arrivages : manutention des cartons, vérification de
I'état de la marchandise.

* Participation aux taches d'entretien afin d'assurer la propreté et la
bonne tenue du magasin.

* Mise en place des opérations commerciales, étiquetage des articles
en promotion, réaménagement des rayons.

* Décoration de la vitrine.

* Application de la politique commerciale (discours a tenir, méthodes
de vente, modalités d'accueil et de prise en charge des clients).

* Accueil et accompagnement personnalisé des clients, prise de
renseignements afin de cerner leurs besoins et connaitre leurs
critéres de recherche.
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févr. 2018 / mars 2018 Vendeuse nontron
Nontron

* Mise en place des opérations commerciales.

* Gestion d'un rayon.

* Mise en rayon et création de visuels attractifs, valorisation des
articles phares et des nouvelles collections et réassortiment si
besoin.

* Accompagnement des clients dans leurs achats, remise de conseils
personnalisés.

nov. 2017 / nov. 2017 vendeuse nontron
france rurale

mars 2017 / avr. 2017 Vendeuse nontron

mars 2017 / avr. 2017 vendeuse nontron
france rurale

nov. 2016 / déc. 2016 vendeuse nontron
intermarché

mai 2016 / mai 2016 vendeuse nontron
france rurale

nov. 2015 / nov. 2015 vendeuse nontron
france rurale

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 Certification gestion de service
KFC trelissac perigueux

/ juin 2018 baccalauréat professionnel commerce - BAC
lycée alcide dusolier nontron

/ juin 2017 BEP métier de la relation clients et usagers - BEP
lycée alcide dusolier nontron

/ juin 2015 brevet des colleges
College alcide dusolier nontron

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francgais Courant
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