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AGENT D'ACCUEIL / HOTESSE DE CAISSE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2021 / sept. 2021 Gent d'entretien
BOURG HABITAT Bourg-en-Bresse
- Nettoyage des parties communes

mars 2019 / Conseillerede vente
ENTREPRISE BOUSSOLE Bourg-en-Bresse
- Repassage

janv. 2017 / déc. 2018 Employéepolyvalente
MC DONALDS Bourg-en-Bresse

- Accueil et conseil client
- Service
- Plonge

sept. 2016 / nov. 2017 Chargéede clientéle
Alliancede crédit etd'épargne, Grenoble

- Relation client
- Gestion de contrat de crédit

janv. 2016 / janv. 2017 Employéede résidence
CROUS GRENOBLE Grenoble

- Accueil
- Gestion des demandes
- Rédaction de rapports

janv. 2014 / déc. 2015 Assistante Service
Radiodiffusion RMD Angouléme Agentadministrative

- Gestion Caisse
- Relation client

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 Formation Parcours Persévérance
AFPA - Bourg en Bresse

sept. 2009 / juin 2011 Certification d'employé administratif Banque, Finance et Assurance -
BAC+6 et plus

ISCOM, Sénégal
/ juin 2009 Baccalauréat Lettres et Langues - BAC

Dakar

COMPETENCES
PACK OFFICE

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Francais

CENTRES D'INTERETS

lecture, voyages découvertes
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