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Responsable commerciale, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / aolit 2023 Adjointe Responsable
SAS Brignoldis

- Maitrise des techniques de vente : literie, ameublement et décoration
(+18% du CA pour 2020)

- Ouverture et fermeture de la boutique

- Préparation des catalogues / Négociation de prix

- Saisie et suivi des commandes fournisseurs

- Mise en ambiance / Merchandising

- Encadrement d'une équipe de 2 personnes

janv. 2009 / déc. 2017 Directrice de Magasin
Version Or - Bijouterie horlogerie Paris

- Maitrise des techniques de ventes : bijoux, horloges
(augmentation du CA de < 700 000€ a > 1 000 000€)

- Lancement des nouveaux produits

- Fidélisation client

- Encadrement d'une équipe de 10 personnes

- Gestion du personnel (planning, recrutement, formation...)
- Brief des objectifs a atteindre

- Saisie et suivi des commandes fournisseurs

janv. 2006 / janv. 2009 Directrice de Magasin
Chamarel

Chamarel - Bijouterie spécialisée en argent et pierres naturelles
Paris - CDI 2006 a 2009

- Maitrise des techniques de ventes : bijoux (+20% CA en 1 an)
- Ouverture et fermeture de la boutique

- Lithothérapie (sciences des pierres naturelles)

- Développement de 2 nouveaux sites

- Stratégie de communication

- Mise en ambiance / Merchandising

janv. 2002 / déc. 2005 Responsable Commerciale
Primaphot

- Déplacements dans la région Vaucluse
- Gestion d'un portefeuille clients

- Gestion de I'agenda en toute autonomie
- Démarchage téléphonique

- Réalisation de moulages d'empreintes

janv. 1999 / janv. 2002 Adjointe responsable
La boutique du sac - maroquinerie & bagagerie de luxe Avignon

- Gestion des stocks et inventaire

- Merchandising vitrine, magasin et de la boutique LONGCHAMP
- Fidélisation clientéle (carte de fidélité ; campagne sms)

- Gestion de plusieurs boutiques

(2 centre-ville- 1 centre commercial cap sud)

- Collaboration avec des marques comme FURLA ; RYKIEL ;
LAMARTHE ; KIPPLING ; SAMSONITE ; BRICKS ; LANCEL

DIPLOMES ET FORMATIONS
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BTS - DEUG Bac +4 Commercial international - BAC+2
Accréditation CETELEM

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Courant
Russe Elémentaire
Francais

CENTRES D'INTERETS

Restauration de meubles, Décoration d'intérieur, Jardinage, Littérature
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