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Serveuse / Maitre d'hôtel évènementiel, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2023 / déc. 2023 Agent de transit
Bolloré Logistics Toulouse
Demande de lta et bureau de sortie 
Constituer les documents d'expédition de marchandises 
Faire des retour dossiers 
Création de dossier de transport

janv. 2022 / Serveuse / Maitre d'hôtel évènementiel
AVS SERVICES INTERIM Toulouse
Mis en place des tables et e la salle ­ Service au plateau ou à l'assiette­ Renseigner les
clients sur la carte ­ Assurer le passage des pièces cocktail. 
Organiser et superviser le service­ coordonner le personnel­veiller à la satisfaction ces
clients­ Débarrassage et rangement à l'issus de la prestation

janv. 2019 / Hôtesse de caisse polyvalente
Auchan­Carrefour­Intermarché­Leroy Merlin Tours, France­Toulouse­Paris
Contrôler les produits lors du passage en caisse Procéder a l'ouvertures et fermetures 
de caisse Gérer la file d'attente Contrôler le fonds de caisse

sept. 2015 / déc. 2016 Hôtesse de l'air
Royal Air Maroc Casablanca Maroc
Préparation de l'appareil ­ Accueil des passagers­ Assurer la sécurité et le confort des 
passagers ­ Assurer le service de vente en restauration et de la boutique dutyfree ­ 
Assurer le bon déroulement du vol­ Vol court/moyen

janv. 2014 / déc. 2015 Agent d'escale
Royal Air Maroc Casablanca Maroc
Accueil des passagers enregistrement des bagages ­ Vérification et mise à jour 
annonce aux passager les arrives et les départ ­Transmission des informations aux 
autorités de contrôle aérien

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juil. 2022 DAEU­A; Université Paris 13 Villetaneuse, France

sept. 2015 / juin 2016 Air form, Casablanca Casablanca

juin 2014 / juin 2016 Formation métiers aérien
Air Form, Casablanca Casablanca Maroc

/ Formation aux métiers du tourisme

/ Formation Agent d'escale aéroportuaire ­ BAC+6 et plus

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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CENTRES D'INTERETS

Voyage, Natation, Organisation de transport de Aérien et Maritimes de Marchandises
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