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Technicien SAV, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2004 / Technicien SAV
Norauto a Lesquin

* Réparation de divers produits électroniques (autoradios, amplis, lecteur dvd, mise a
jour gps), reproduction de clés

* Relation client, sous-traitants et fournisseurs, essentiellement par mails ou
téléphone

* Logistique : demande de retour des produits en garantie, réception / expédition /
suivi

des colis, tests produits et suivi qualité (autoradios, batteries vae...)

* Administratif : établissement de devis, suivi des dossiers, traitement de mails...

* Etc etc... j'ai souligné une majeure partie de ce que je fais aujourd'hui

janv. 2003 / janv. 2004 Electricien éclairage public
GTMH (groupe INEO) a Lesquin

* travail sur site avec nacelle élévatrice et camion grue, en équipe de 2 ou 3
personnes

* Pose et branchement de luminaires, déco de noél...

* Entretien de I'éclairage public de la ville de Lesquin

janv. 2002 / janv. 2003 Electricien basse tension
Adecco

* Pose de chemin de cébles et tirage de cables, travail sur nacelle
* Branchement d'appareillages 220v et télécom, petite magonnerie...

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2000 / juin 2002 BTS Electronique - BAC+2
lycée Baggio de Lille

sept. 1999 / juin 2000 Année de spécialisation
Technord a Tournai

sept. 1996 / juin 1999 Bac Electronique - BAC
I'institut Don Bosco a Tournai

COMPETENCES
gps, pack office, SAP, gmail

CENTRES D'INTERETS

bricolage, travaux, voitures anciennes, sport, musique, nature, astronomie, apprendre
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