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2018Hôtesse de caisse, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2018 / 2018Hôtesse de caisse
Carrefour Berre L'étang, france
Accueillir les clients. 
Proposer un service complémentaire à la vente. 
Etre à l'écoute du client. 
Gérer la rapidité de sa caisse. 
Compter les fonds de caisse.

avr. 2018 / nov. 2018 2022Vendeuse
LE FOURNIL DE L OLIVIER berre l etang, france
s'occuper du réapprovisionnement des étals et vitrines. 
~déliser les clients de la boulangerie ! Le vendeur va jouer un rôle capital dans cette
démarche grâce à son sens du 
contact et ses compétences commerciales !

janv. 2017 / nov. 2017 2017Téléconseiller
Mediacool Taza , Maroc
Capacité rédactionnelle. 
Utilisation aisée des outils bureautiques. 
Bon relationnel / Sens de la diplomatie / Amabilité 
Sens de l'accueil/du service. 
Ecoute. 
Force de persuasion. Capacité de réaction/réactivité

janv. 2014 / juin 2014 2016Animatrice
Forever living product Taza , Maroc

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2011 / juin 2012 OPERATEUR DE VENTE ET SERVICE CLIENTELE OFFSHOR.
LOFFSHORING; La formation sera quali~ante au niveau Bac + 2 ­ BAC+2
TAZA, MAROC; Conservatoire National des Arts et Métiers (CNAM) France et
de l'OFPP

sept. 2005 / juin 2006 BACCALAURÉAT EN SCIENCE EXPÉRIMENTALE; Le Bac Sciences
expérimentales est destiné à la base aux élèves justi~ant d'un bon niveau
dans l'ensemble des m ­ BAC
taza, maroc IBNO LYASSAMINE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Français Courant

Arabe Bilingue
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