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Responsable De Magasin, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2021 / août 2021 Adjoint Manager
Marseille Pte Rouge
 Supervision du merchandising dans les espaces de vente et en vitrine. 
 Ouverture et fermeture du point de vente, contrôle des installations et des 
équipements. 
 Traitement des réclamations clients. 
 Organisation et supervision du bon déroulement des tâches courantes : réception des
livraisons, tenue du magasin, étiquetage, balisage.

avr. 2018 / mai 2021 Chef Caissier
Marseille Bonneveine
 Traitement des retours et des remboursements conformément aux politiques du 
magasin 
 Tâches administratives : renseignement des documents comptables, suivi des 
mouvements de fonds, reporting d'activité. 
 Supervision de l'activité, évaluation de la qualité du passage en caisse (accueil et 
gestion de la relation clients, fluidité). 
 Supervision de la bonne tenue du rayon et de son réassort, contrôle de la rotation
des 
produits. 
 Implantation du rayon dans le respect de la politique commerciale et marketing et
des 
opérations commerciales en cours.

févr. 2016 / avr. 2018 Caissier
ELS
 Mise en rayon, nettoyage, encaissement, point pain.

févr. 2016 / Responsable De Magasin
LIDL
 Gestion du planning de travail des équipes. 
 Gestion des stocks, organisation des inventaires en réserve et en magasin. 
 Encadrement et accompagnement quotidien d'une équipe composée de 20 à 35 
employés. 
 Élaboration de plans d'action destinés à optimiser les performances commerciales et 
économiques du magasin. 
 Suivi quotidien des résultats commerciaux (chiffres de vente, CA), établissement de 
rapports d'activité pour la direction. 
 Gestion du recrutement du personnel, formation des nouvelles recrues, conduite des 
entretiens annuels.

avr. 2011 / août 2015 Employé Polyvalent
Espace Marineland  Antibes
Restauration, accueil, animation, contrôle d'accès, surveillance 
Pendant le lycée et fac en job étudiant.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2013 / janv. 2017 Licence 2, Biologie  BAC+3
AMU Luminy  Marseille
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sept. 2010 / juin 2013 Baccalauréat, S  BAC
Lycée Audiberti  Antibes

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Allemand

Français

CENTRES D'INTERETS

nippone, Numismatique, Tir, Nature & animaux, Cuisine
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