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COMMERCIAL, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 / août 2022 CONSEILLER CLIENT
AFRILAND FIRST BANK
 Accueillir et conseiller les clients 
 Gérer les opérations courantes 
 Proposer des produits et services bancaires 
 Traiter les réclamations 
 Suivre et fidéliser les clients

mai 2021 / juil. 2021 ASSISTANT MARKETING ET COMMERCIAL
SAFYAD HOTEL
 Participer a la mise en place d'une stratégie marketing et commerciale 
 Mettre en place des actions de promotion 
 Participer a la gestion des réservations 
 Assurer le suivi des ventes 
 Participer a la mise en place de partenariats 
 Veiller a la satisfaction des clients

mai 2020 / juil. 2020 COMMERCIAL TERRAIN
BOISSONS DU CAMEROUN
 Prospecter de nouveaux clients 
 Vendre les produits de l'entreprise 
 Assurer le suivi des clients 
 Collecter les informations sur le marché 
 Ela borer des rapports d'activité

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2021 LICENCE EN MARKETING COMMUNICATION VENTE  BAC+3
UNIVERSITÉ CATHOLIQUE D'AFRIQUE CENTRALE  YAOUNDÉ

sept. 2022 / MASTER 1 PROGRAMME GRANDE  BAC+4
ECOLE EXCELIA BUSINESS SCHOOL  TOURS

COMPETENCES

SAP, Pack Office, VBA

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Espagnol Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Lecture, Sport, Cuisine
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