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Assistante commerciale, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / Assistante commerciale
Marigny et joly
Formation extention de cils

janv. 2018 / déc. 2019 Vendeuse
Marie blachere Seclin

janv. 2018 / Assistante commerciale
Marigny et Joly Noyelle sous lens

janv. 2017 / Serveuse et aide cuisiniére
le grill Avelin

janv. 2016 / janv. 2017 Serveuse
L'estaminet Cora Lens

COMPETENCES

* Accueil du client.

* Extensions de cils

* Pose de vernis semi permanent / pose de chablon

* Appels entrants : gestion conflits, vente, prise de carte bleue / R.i.b
* Assurer la gestion administrative :

* Saisie fiches de payes, traitement de mail,

créations de carte d’'abonnement, réabonnement /

résiliation / suspension, changement des coordonnées,

vidéo codage, mise sou plis, chéques de fidélité, Excel, Word, PowerPoint
* Renseignements sur les service complémentaire :

* Conseil du client personnalisé, encaissement,

vérification du fonds de caisse

* Facing : Mise en rayons, renseignements clientéles,
Inventaire, promotion commerciale,

* Listing : recherche articles en promotion et pose de réductions
* Réceptionner marchandises avec bon de commandes ,

* Préparation de commande, emballage, étiquetages,
optimisation placement palettes.

* Service au bar , cocktail , apéro

* Prendre commande, effectuer service en continu,

débarrassés / redressés les tables

janv. 2016 / Serveuse
Buffalo Noyelle godault

janv. 2014 / déc. 2015 Serveuse
L'école Phalempin

janv. 2014 / Employer polyvalent restaurations
SALADR&CO Noyelles godault

janv. 2013 / Conseillere clientéle
SC
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serveuse
Le grill Avelin

Serveuse
Le grill Avelin

Opératrice de saisie Pole emploi
Arvato

Préparatrice de commande
La poste Carvin

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021

sept. 2016 / juin 2017

sept. 2012 / juin 2013

sept. 2010 / juin 2012

/ juin 2010

COMPETENCES

Formation extensions de cils
Contrat de professionnalisation
CAP serveuse - CAP

BEP commerce - BEP

Brevet des colléges

Serveuse : La table des amis
Carvin

bleue / R, Excel, Word, PowerPoint

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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