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Chargée d'accueil / Billetterie, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2022 / mai 2022

mai 2022 / mai 2022

févr. 2022 / mars 2022

janv. 2022 / févr. 2022

Employée libre-service
WELLJOB INTERIM/ B&M- EPINAY-SUR-SEINE

- Renseigner et servir le client.

- Réceptionner un produit.

- Mise en rayon des produits.

- Gérer I'état des stocks et les besoins d'approvisionnement.

- Réaliser et contrdler le balisage et I'étiquetage des produits en rayon.
- Contréler la conformité des produits ( DLC, qualité... )

Chargée d'accueil / Billetterie
MUSEE DE L'AIR ET DE L'ESPACE - LE BOURGET

- Informer, conseiller, orienter les différents publics.

- Assurer la vente des prestations proposées par le musée : démarrer et
cléturer les caisses, encaisser, délivrer les billets.

- Contribuer a la gestion de stocks de documents de communication au
public.

Hotesse d'accueil
STAND'UP - PARIS

- Accueillir les visiteurs.

- Informer et répondre aux demandes de renseignements.
- Orienter les visiteurs sur les différents sites de I'enseigne.
- Proposer les services et avantages de l'enseigne.

- Contréle d'acces des billets et des pass sanitaires.

Stagiaire en communication
EMISPHERES - PARIS

- Création de fichiers clients.

- Gestion de la relation client, mise a jour du site Web.

- Conception de supports de communication : présentations, flyers...
- Suivi et pilotage des relations presse.

- Rédaction de dossiers de presse.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / avr. 2022

/ juin 2021

LYCEE GALILEE - CERGY

SPECIALITE : Ressources Humaines et Communication; BREVET DE
TECHNICIEN SUPERIEUR COMMUNICATION - BAC+2

LYCEE MAURICE UTRILLO - STAINS

BACCALAUREAT SCIENCES ET TECHNOLOGIE DU MANAGEMENT ET DE LA
GESTION - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Espagnol

Bilingue
Bilingue
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Russe Elémentaire
Frangais

CENTRES D'INTERETS

Course a pied, Activités artistique, Dessin, peinture, culture asiatique, Manga / Hangul, Katakana,
Voyage : Italie, Espagne, Corée
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