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Gérante, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2015 / déc. 2022 Gérante
institut de beauté POSTUPNA, Kharkiv (Ukraine)
* gérer une équipe d'esthéticiennescosméticiennes 
* organiser et planifier l'activité de l'institut 
* assurer le suivi du budget et de la comptabilité 
* gérer l'ensemble des formalités administratives 
* réaliser des maquillages permanent

janv. 2006 / janv. 2015 Commerciale B to B en téléphonie mobile
TURKCELL LIFECELL, Kharkiv
* gérer un portefeuille clients 
* développer les stratégies de ventes efficaces 
* servir et travailler avec les clients corporatifs 
* connecter de nouveaux abonnés

janv. 2005 / janv. 2006 Déléguée commerciale
JTI JAPON TABAC INTERNATIONALE, Kharkiv
prospecter et démarcher de nouveaux clients 
construire des argumentaires de vente 
présenter l'offre commerciale de l'entreprise 
répondre aux attentes des clients 
négocier les tarifs et les conditions de vente 
assurer le suivi aprèsvente.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 Formation linguistique; Perfectionnement des compétences en français
(B2C1)
DEFI 83

sept. 1999 / juin 2005 Diplôme d'ingénierie de Technologie  BAC+6 et plus
Université nationale polytechnique, Kharkiv (Ukraine)

COMPETENCES

Excel, PowerPoint, Word, Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Italien Bilingue

Russe Bilingue

Français Académique
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