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Chargée de clientèle, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 / sept. 2023 Chargée de clientèle
La Poste
Service client (aide, conseil suite à des réclamations) 
Retraits et dépôts d'argent 
Prise de rendez­vous 
Virements de compte à compte 
Enregistrement de lettres, colis 
Envoi et retrait de lettres, colis 
Vente de produits (enveloppes, timbres, emballages)

déc. 2021 / mai 2022 Vendeuse en prêt­à
C&A, H&M
Conseil clientèle 
Mise en rayons 
Rangement des rayons

déc. 2021 / Préparatrice de commande
Randstad Interim
Etiquetage des colis 
Participation au rangement et à la propreté du site 
Vérification de la quantité et de la qualité des stocks

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021 Licence de Musicologie à D'INTÉRÊTS ­ BAC+3
Université Paris 8

/ juin 2020 Baccalauréat Littéraire; Musique (concerts, festivals, documentaires
musicaux, conférences) ­ BAC
Lycée Jean Vilar à Meaux

/ juin 2017 Brevet de Secourisme Art (expositions, musées)

/ juin 2017 Diplôme National du Brevet des Lecture (roman, poésie, philosophie,
sciences politiques)
collège Jean des Barres à Oissery Cinéma

COMPETENCES

Powerpoint, Word, Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Français

Arabe Bilingue
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