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Motivée avec différentes expériences, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2023 / août 2025 Assistante Manager & Administrative
SONEPAR ­ Jean Macé 69007
*Gestion des équipes 
*Gestion Base clients ­ Ouvertures de comptes clients 
*Suivis Projets Interne de l'entreprise

janv. 2023 / juin 2023 Assistante Commerciale & Administrative
SERENICAR Oullins
Suivi Client ­Dossiers ­ Accueil Client 
Comptabilité ­ Facturation ­ Encaissement 
Suivi Assurance ­ Assurés

sept. 2022 / déc. 2022 Assistante Gestion administratif & RH
INPACT Lyon 7
Facturation ­ Convention formation 
Organisations d'évènements

nov. 2021 / déc. 2022 Alive Store Salaise­sur­Sanne
Suivi / Réception marchandises / Gestion des colis 
Mise en rayon ­ Encaissement 
Accueillir et Conseiller les clients

juin 2021 / Assistante d'accueil
Pixcar Commerce de voitures Saint­Étienne 42000
Prospection 
Suivi de livraison 
Accueillir et Conseiller les prospects

janv. 2021 / Assistante d'accueil
Ambre immobilier Les Roches de Condrieu
Prospection (phoning, mailing, boitage) 
PIGE (démarche téléphonique) 
Accueillir et Conseiller les prospects et clients

mars 2020 / Mairie de St Genis Laval, Pole Emploi
Journée Chrono des Commerciaux 
Forum emploi organisé par le CCI, Mairie de St Genis Laval, 
Pole Emploi 
Accueil, orientation et conseils aux visiteurs 
Collecte de la satisfaction (questionnaire aux visiteurs)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2023 / juin 2025 BTS GPME ­ BAC+2
PIGIER LYON

sept. 2019 / juin 2022 Bac professionnel Métiers du commerce et de la vente Option ­ Vente,
prospection, valorisation de l'offre commerciale ­ BAC
Lycée Danielle Casanova ­ Givors
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sept. 2015 / juin 2019 Diplôme National du Brevet
Collège Lucie Aubrac ­ Givors

COMPETENCES

Excel, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Italien Académique

Français

CENTRES D'INTERETS

Musique, Cuisine, pays
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