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Responsable de secteur Auvergne, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 / Responsable de secteur Auvergne
Opti'Cables Fiber
Entreprise de travaux et raccordement fttx 
Responsable de secteur Auvergne 
Management des équipes raccordement D3 interne et sous­Expérience 
traitantes du Puy­de­Dôme, Cantal et Allier; Analyse des 
résultats, plans d'actions, satisfaction clients; plannings; flottes 
de véhicules; gestion magasin/stocks; réclamations; ,,,

sept. 2020 / mars 2021 Installateur et Opérateur Télécoms B&B Consultant télécoms
Sifatech
solutions Télécoms, Wifi, informatique, printet sécurité 

Softs­skills : 
Intelligence émotionnelle 
Adaptabilité Esprit d'équipe 
Créativité Communication

août 2019 / sept. 2020 Ingénieur Commercial junior
Orange Business Services Clermont­Ferrand
Entreprises Milieu de Marché Marchand 

Orange Très Grande BoutiqueFormation 

Clermont­Ferrand ­ Jaude 

Conseiller Client 
Août 2017 ­ Août 2019 

Conseiller Technique 
Août 2015 ­ Août 2017

avr. 2015 / août 2015 Téléconseiller client
SITEL ­ Acticall (EDF)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2006 / juin 2015 Maçonnerie; Apprentissage & Intérim

sept. 2006 / juin 2008 CAP Maçonnerie; Meilleur apprenti PDD ­ CAP
CFA BTP Clermont­Ferrand

/ BAC PRO ARCU; Accueil Relation Client & Usager ­ BAC

/ BTS MUC Management des Unités Commerciales ­ BAC+2

/ Bachelor 3 ème année Business Developper Management International ­
BAC+3
Ecole Supérieure de Commerce Clermont­Ferrand; Institut Des Métiers
Clermont­Ferrand
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COMPETENCES

Wifi, Cloud, IoT, Cyberdéfense

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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